
2026.3.2

その他お問い合せ

Q1 個人情報は安全に扱われますか。

Q2 統合に関する問い合わせ窓口はどこですか

Q3 パルシェ・アントレポイントの相談はどこでできますか。

Q4 パルシェ・アントレポイントカードが使えないのはどうしてですか。

館内インフォメーションまたは、パルシェ・アントレポイント事務局054-255-1081です。9：30～17：00　自動音

声「2番 ポイントカードに関するお問合せ」→「2番 パルシェ・アントレポイントカード」を押してください。

館内インフォメーションまたは、パルシェ・アントレポイント事務局054-255-1081です。9：30～17：00　自動音

声「2番 ポイントカードに関するお問合せ」→「2番 パルシェ・アントレポイントカード」を押してください。

パルシェ・アントレポイントカード規約で定められている通り

・最終取引日から2年が経過し会員資格が失効となっている

・すでにトスポへの統合が完了している

場合が考えられます。

パルシェ・アントレポイントカード会員規約、プライバシーポリシー等に基づいて正確かつ安全に取り扱っておりま

す。TOKAI STATION POINT（トスポ）につきましても、東海旅客鉄道株式会社の個人情報に関する方針（プライ

バシーポリシー）等に従って、厳正に取り扱います。


